BIBLIOTECA
MUNICIPAL DE
TORRES VEDRAS

Norma Reguladora
Empréstimo domiciliario
(em aprovagao)

CAPITULO |
Definicao e ambito de aplicagao

1. Entende-se por empréstimo a requisicdo de documentos da BMTYV, para utilizagdo fora das instalagdes.

2. O empréstimo domiciliario implica que o(a) utilizador(a) esteja inscrito na BMTV e a apresentacdo do
respectivo cartdo de utilizador junto do Servico de Gestao de Empréstimo Domiciliario.

3. A presente norma Regulamentar aplica-se a utilizagdo do Servigo de Gestao de Empréstimo Domiciliario.

4. Doravante o empréstimo domiciliario sera referido como empréstimo.

CAPITULO Il
Documentos passiveis de empréstimo

1. Todo o tipo de documentos é passivel de empréstimo, com excepcao de:

a. Documentos integrados em coleccdes especiais de acesso condicionado, doravante designados por
reservados.

b. Documentos de consulta local, identificados com uma bola laranja na lombada do documento.
Exceptuam-se situacdes devidamente autorizadas pelo colaborador responsavel pelo empréstimo,
nunca excedendo a quantidade definida pelas regras de empréstimo.

c. Publicagdes periddicas.

d. Documentos integrados, temporariamente, em exposi¢des bibliograficas. Exceptuam-se situagoes
devidamente autorizadas pelo colaborador responsavel pelo empréstimo.

e. Documentos sobre os quais exista um pedido de reserva feito pelo utilizador. O funcionamento dos
pedidos de reserva esta descrito no Capitulo VII.

f. Documentos que, no momento, estejam a ser consultados por outro utilizador.



CAPITULO Il
Quantidade de documentos passiveis de empréstimo

1. Designa-se por quantidade o n°® maximo de documentos, de um dado tipo, que um utilizador pode
requisitar para empréstimo.

2. As quantidades de um dado tipo de documento sdo cumulativas com as quantidades de outro(s) tipo(s)
de documento(s).

3. As quantidades por tipo de documento estdao descriminadas no Capitulo IX — Regras de Empréstimo.
CAPITULO IV
Prazos de empréstimo
1. Designa-se por prazo o n°® maximo de dias de empréstimo ap6s o qual o documento deve ser devolvido.

2. A contabilizagao do prazo tem inicio a partir do dia de empréstimo (inclusive). O inicio do prazo também é
designado por data de empréstimo.

3. Os prazos, por tipo de documento, estao descriminados no Capitulo IX — Regras de Empréstimo.
CAPITULO V
Tolerancia nos prazos de empréstimo
1. Designa-se por tolerancia o n® maximo de dias de atraso, na devolucao, sem aplicacdo de qualquer penalidade.
2. Os dias de tolerancia, por tipo de documento, estao descriminados no Capitulo IX — Regras de Empréstimo.
CAPITULO VI
Renovacao dos prazos de empréstimo

1. Designa-se por renovagao a intencao, expressa pelo utilizador, de prolongar o prazo de empréstimo
inicialmente estipulado.

2. O n° de dias de prolongamento tem inicio a partir do dia em que este é solicitado (inclusive), sobrepondo-se
ao prazo de empréstimo inicialmente estipulado.

3. A renovagao ndo sera aceite caso exista um pedido de reserva sobre esse documento.

4. A renovagao nao sera aceite caso o prazo de empréstimo, estipulado para o documento em questao ou para
outro documento emprestado, tenha sido ultrapassado.

5. O n° de renovacdes e dias de prolongamento respectivos, por tipo de documento, estao descriminados no
Capitulo IX - Regras de Empréstimo.
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CAPITULO VI
Reservas

1. As reservas podem ser feitas presencialmente, pelo telefone e pela Internet em numero igual ao autorizado
para empréstimo.

2. Apds comunicagao, pelos servicos da BMTYV, de que os documentos se encontram disponiveis, deverao
ser levantados em trés dias uteis.
CAPITULO VIII
Modalidades de empréstimo
1. Geral - Pessoas que residam, estudem ou trabalhem no concelho de Torres Vedras.
2. Institui¢Oes - Entidades em nome colectivo com sede no Concelho de Torres Vedras.
CAPITULO IX

Regras de empréstimo

1. As regras de empréstimo encontram-se sistematizadas, consoante a modalidade de empréstimo:

a. Geral:
TIPO DE DOCUMENTO QUANTIDADE | PRAZO (dias) | TOLERANCIA (dias) | RENOVAGOES
Livros 5 10 2 1 (10 dias)
CD, Videocassete, DVD e CD-ROM 2 5 2 0

b. Institui¢oes:
TIPO DE DOCUMENTO QUANTIDADE | PRAZO (dias) | TOLERANCIA (dias) | RENOVACOES
Livros 15 10 2 1 (10 dias)
CD, Videocassete, DVD e CD-ROM 4 2 0

CAPITULO X

Responsabilidades e sangoes aplicaveis ao servico de empréstimo domiciliario

1. O utilizador é responsavel pelos movimentos de empréstimo efectuados com o seu cartao, incluindo, mas
nao se limitando a:

a. Cumprir os prazos estabelecidos;

b. Zelar pelo bom estado dos documentos;

c. Cumprir eventuais obrigagdes legais relativas a propriedade literaria, artistica ou cientifica de obras
protegidas.

Norma Reguladora | Empréstimo domiciliario | (em aprovacio) 3



2. Por cada dia de atraso na entrega de um documento, o utilizador fica inibido de recorrer ao empréstimo
por igual n° de dias.

3. A entrega de documentos, fora do prazo estabelecido, ndo esta sujeita a sangdes quando nao ultrapassa o
numero de dias de tolerancia definidos para cada tipo de documentos.

4. Caso o atraso na entrega exceda o n° de dias de tolerancia, consideram-se os dias de tolerancia como dias
efectivos de atraso na aplicacdo das sangoes.

5. ABMTYV reserva-se o direito de inibir a utilizagao do servico de empréstimo domiciliario, a utilizadores que
ja possuam documentos emprestados e cujo prazo de empréstimo tenha sido ultrapassado. A inibicao
termina apods a devolucdo desses documentos e o cumprimento das sangdes aplicaveis.

6. ABMTYV reserva-se o direito de contactar, pela via mais conveniente, utilizadores com documentos em
atraso, alertando para a obrigatoriedade de procederem a sua devolucao imediata.

7. A BMTYV reserva-se o direito de propor a Chefia da Divisdo de Cultura e Turismo da Camara Municipal
a inibicdo, por um periodo de tempo variavel ou definitivamente, da utilizagao do Servigo de Empréstimo
Domiciliario e/ou dos restantes servicos disponibilizados e/ou de accionar os procedimentos legais
apropriados, quando:

a. Sistematicamente, a devolugao de documentos ocorra fora dos prazos estipulados;

b. Nao sejam repostos documentos extraviados ou danificados. Caso o documento extraviado ou
danificado esteja esgotado, devera ser reposto outro documento, de valor equivalente, sugerido
pelo coordenador responsavel;

c. Sistematicamente, se verifiquem perdas ou danos em documentos, independentemente da sua
eventual reposicao.

8. Considera-se dano de um documento qualquer alteragdo que atente contra a sua integridade fisica
incluindo, mas nao se limitando a:

a. Rachar, partir, dobrar, cortar, rasgar, arrancar, escrever, desenhar, sublinhar ou manchar parte ou
todo o documento assim como a sua capa ou caixa de acondicionamento;

b. Impossibilitar, por qualquer meio, a leitura continua e integral de documentos que necessitem
de equipamento especifico de leitura;

c. Deslocar, descolar ou inutilizar quaisquer sinaléticas ou informagao, original ou colocada pela
BMTV.

CAPITULO XI
Consideragdes finais
1. Os casos omissos ou duvidas serao resolvidos pela Chefia da Divisdo de Cultura e Turismo.

2. A presente Norma Regulamentar podera ser alterada pela Chefia da Divisdo de Cultura e Turismo, sempre
que tal se considere necessario;

3. Alteracdes a presente Norma Regulamentar apenas serdo consideradas validas apo6s aprovacao pela
Camara Municipal.
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